Proiect

_ COMITETUL EXECUTIV
AL BANCII NATIONALE A MOLDOVEI

HOTARAREA
nr. __din 2018

Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la sucursalele, reprezentantele si oficiile
secundare ale bancilor

In temeiul art.5 alin.(1) lit.d), art.11 alin.(1), art.27 alin.(1) lit.c) si art.44 lit.a) din Legea
nr.548-XIII din 21 iulie 1995 cu privire la Banca Nationalda a Moldovei (republicatda in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2015, nr.297-300, art.544), cu modificarile si completarile
ulterioare, art.32 si 33 din Legea nr.202 din 06 octombrie 2017 privind activitatea bancilor
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017, nr.434-439, art.727), cu modificarile si
completarile ulterioare, Comitetul executiv al Bancii Nationale a Moldovei

HOTARASTE:

1. Se aproba Regulamentul cu privire la sucursalele, reprezentantele si oficiile secundare
ale bancilor, conform anexei.

2. Se abroga Hotararea Consiliului de administratie al Bancii Nationale a Moldovei nr.84
din 28 aprilie 2011 cu privire la aprobarea Regulamentului privind filialele, reprezentantele si
oficiile secundare ale bancilor, Monitorul Oficial nr.110-112 art.874 din 08.07.2011, cu
modificarile s1 completarile ulterioare.



Anexa
la Hotararea Comitetului executiv
al Bancii Nationale a Moldovei

nr.__din
REGULAMENT
cu privire la sucursalele, reprezentantele si oficiile secundare ale béincilor
Capitolul 1
DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul privind sucursalele, reprezentantele si oficiile secundare ale bancilor (in
continuare — regulament) stabileste modul de notificare ulterioard deschiderii sucursalelor,
reprezentantelor si oficiilor secundare ale bancilor din Republica Moldova si modul de aprobare
prealabila a deschiderii sucursalelor pe teritoriul altor state, activitatile permise acestora, precum
si modul de inchidere a subdiviziunilor respective.

2. In prezentul regulament se utilizeaza urmatoarele notiuni:

a) sucursala — in sensul Legii nr.202/2017 privind activitatea bancilor;

b) reprezentantd — subdiviziune separatd, situatd in afara sediului bancii, juridic
dependenta de banca, care nu are dreptul sa desfasoare activitati prevazute de licenta eliberata
bancii si alte activitati, cu exceptia celor de informare, reprezentare si aparare a intereselor
bancii;

c) oficiu secundar — subdiviziune structurala interna a sucursalei bancii, sub forma de
agentie sau birou de schimb valutar, situata in afara sediului sucursalei bancii, care nu are bilant
separat si care desfasoara activitdtile determinate de banca In conformitate cu prezentul
regulament si legislatia in vigoare;

d) activitati organizatorico-tehnice — activitati/operatiuni de asigurare si facilitare a
activitatilor sucursalei si/sau ale bancii.

3. Banca deschide, pe teritoriul Republicii Moldova, sucursale, reprezentante si oficii
secundare cu notificarea ulterioard a Bancii Nationale a Moldovei.

4. Banca deschide sucursale pe teritoriul altor state numai cu aprobarea prealabild a Bancii
Nationale a Moldovei.

5. Modul de organizare si functionare a sucursalei, reprezentantei se stabileste n
regulamentul sucursalei, reprezentantei, iar pentru oficiul secundar — in regulamentul sucursalei
in cadrul céreia a fost deschis oficiul secundar, in regulamentul oficiului secundar respectiv sau
in regulamentul-tip al oficiului secundar, ce reglementeaza activitatea tuturor oficiilor secundare,
aprobat de consiliul bancii.

6. Denumirea sucursalei, reprezentantei trebuie sd includa indicarea faptului cd este
sucursala, respectiv, reprezentanta bancii care a deschis-o.

7. Denumirea oficiului secundar trebuie sa contina indicarea tipului acestuia (agentie, birou
de schimb valutar) si apartenenta la sucursala concreta in cadrul céreia a fost deschis.

8. Banca prezinta Bancii Nationale a Moldovei anual, cel tarziu pana la data de 15 ianuarie
dupa anul de raportare, informatia privind sucursalele, reprezentantele si oficiile secundare,
conform anexei la prezentul regulament.

9. Respectarea prevederilor prezentului regulament nu aduce atingere obligatiilor bancii,
stipulate in Legea nr.62-XVI din 21 martie 2008 privind reglementarea valutara (republicata in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2016, nr. 423-429, art.859) si in Regulamentul privind
licentierea, controlul si sanctionarea unitdfilor de schimb valutar, aprobat prin Hotararea
Comitetului executiv al Bancii Nationale a Moldovei nr.304 din 10.11.2016 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2016, nr. 416-422 art. 2072), referitoare la instiintarea Bancii Nationale a
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Moldovei despre deschiderea birourilor de schimb valutar ale bancii, instalarea aparatelor de
schimb valutar, prezentarea orarului de lucru al acestora, a modificarilor datelor respective,
precum si instiintarea privind suspendarea pe o perioada a activitatii biroului de schimb valutar,
prin intermediul aparatului (aparatelor) de schimb valutar, incetarea definitivd a activitatii
birourilor de schimb valutar ale bancii.

10. Deschiderea sucursalei, reprezentantei si oficiului secundar se efectueaza in baza
hotararii organului de conducere al bancii caruia i s-a acordat acest drept in conformitate cu
statutul bancii. Sucursala si reprezentanta deschisd in Republica Moldova 1si pot incepe
activitatea dupa inregistrarea de stat a acestora si obtinerea de catre bancd a copiei autorizate de
pe licenta. Copia autorizatd de pe licenta bancii se elibereazd de catre Banca Nationald a
Moldovei in conformitate cu reglementarile cu privire la licentierea bancilor. Statutul bancii
trebuie sa contind informatia privind sucursalele si reprezentantele bancii.

Capitolul 11
DOCUMENTELE NECESARE NOTIFICARII PRIVIND DESCHIDEREA
SUCURSALEIL REPREZENTANTEI SI OFICIULUI SECUNDAR

11. Banca notifica Banca Nationala a Moldovei despre deschiderea sucursalei,
reprezentantei si  despre  orice  modificare/completare  operatd in = regulamentul
sucursalei/reprezentantei (sau redactia noud a acestuia), inclusiv aferenta deschiderii oficiului
secundar, in termen de 2 zile lucritoare de la deschidere, printr-o scrisoare, specificand
denumirea, data inregistrarii la organul inregistrarii de stat si data deschiderii.

12. Scrisoarea de notificare privind deschiderea sucursalei/reprezentantei se intocmeste in
limba romana si se semneaza de catre conducatorul organului executiv. La scrisoarea de
notificare se anexeaza urmatoarele documente intocmite in limba romana:

1) informatia cu privire la sediul sucursalei, reprezentantei (adresa postala, numerele de
telefon, fax, adresa electronica);

2) informatia cu privire la numele/prenumele conducatorului sucursalei/reprezentantei.

13. Pentru exercitarea functiei de conducdtor al celei mai mari sucursale a bancii
determinata conform Regulamentului cu privire la cerintele fata de membrii organului de
conducere al bancii, persoanele care asigura conducerea activitdtii sucursalei unei banci din alt
stat, persoanelor care detin functii-cheie in banca si lichidatorul bancii in proces de lichidare,
persoana respectiva trebuie sa dispund de aprobarea Bancii Nationale a Moldovei, eliberata in
conditiile prevazute de regulamentul mentionat.

14. In cazul schimbarii denumirii si/sau sediului sucursalei/reprezentantei, banca prezinta
la Banca Nationala a Moldovei, o cerere pentru reperfectarea copiei autorizate de pe licenta,
conform prevederilor reglementéarilor cu privire la licentierea bancilor. Schimbarea denumirii
si/sau sediului sucursalei, reprezentantei se consemneazd in registrul bancilor licentiate prin
inscrisul corespunzator.

15. Scrisoarea de notificare privind deschiderea oficiului secundar si/sau privind
modificarea/completarea operatd in regulamentul sucursalei/reprezentantei se intocmeste in
limba romand si se semneaza de catre conducdtorul organului executiv. La scrisoarea de
notificare se anexeaza urmatoarele documente intocmite in limba romana:

1) extrasul din procesul-verbal al organului de conducere al bancii la care a fost luatd
decizia privind deschiderea oficiului secundar si/sau, dupa caz, copia confirmata de banca a
deciziei organului inregistrarii de stat privind inregistrarea modificarilor/completarilor la
regulamentul sucursalei/reprezentantei (sau redactia noua a acestuia);

2) copia confirmatda de banca a modificarilor/completarilor la regulamentul
sucursalei/reprezentantei (sau aprobarea redactiei noi) inregistrate la organul inregistrarii de stat.

16. Oficiul secundar al bancii isi poate incepe activitatea dupa inregistrarea la organul
inregistrarii de stat a regulamentului sucursalei sau a modificarilor (completarilor) la
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regulamentul sucursalei (sau redactia noud a acestuia) aferente deschiderii oficiului secundar
respectiv.

Capitolul 111
ACTIVITATILE DESFASURATE DE CATRE SUCURSALA, REPREZENTANTA SI
OFICIUL SECUNDAR PE TERITORIUL REPUBLICII MOLDOVA

17. Sucursala bancii poate desfasura toate sau unele activitati prevazute de licenta eliberata
bancii si actioneaza in limitele imputernicirilor acordate de banca prin regulamentul sucursalei.

18. Reprezentanta bancii nu are dreptul sa desfasoare activititi permise bancilor si alte
activitati, cu exceptia celor de informare, reprezentare si aparare a intereselor bancii.

19. Agentia poate desfasura urmatoarele activitati organizatorico-tehnice:

1) atragerea de depozite si de alte fonduri rambursabile, in baza contractelor incheiate
si/sau gestionate de sucursala, receptionarea si prelucrarea documentelor si a datelor aferente
deschiderii contului de depozit;

2) vanzarea certificatelor de depozit;

3) acordarea serviciilor de Incasari, In baza contractelor incheiate si/sau gestionate de
sucursala;

4) operatiuni de schimb valutar in conformitate cu prevederile Legii nr.62-XVI din 21
martie 2008 privind reglementarea valutara;

5) operatiuni cu cecuri de calatorie;

6) acordarea serviciilor de pastrare in casete de siguranta;

7) acordarea serviciilor aferente transferului de credit: receptionarea, prelucrarea
documentelor de plata, incasarea mijloacelor banesti, in cazul in care clientul nu are deschis cont
bancar si transmiterea tuturor datelor spre executare cétre sucursald sau sediul central al bancii;

8) operatiuni de administrare a debitarii directe: receptionarea, prelucrarea documentelor
de plata si transmiterea tuturor datelor spre executare cédtre sucursala sau sediul central al bancii,
in baza contractelor incheiate si/sau gestionate de sucursala;

9) operatiuni de deservire a detinatorilor de carduri bancare prin intermediul POS
terminalelor instalate la sediul agentiei: eliberarea numerarului, suplinirea contului cu numerar,
prelucrarea documentelor si a datelor aferente deschiderii contului de card;

10) acordarea serviciilor aferente transferurilor banesti prin intermediul sistemelor de
transfer international de mijloace banesti, in baza contractelor incheiate si/sau gestionate de
banca cu sistemele de transferuri internationale;

11) acordarea serviciilor de consultanta financiara;

12) operatiuni de receptionare, prelucrare si eliberare a documentelor si informatiilor
necesare pentru acordarea si supravegherea creditelor, realizarea actiunilor in vederea
rambursarii (recuperarii) creditelor si a altor creante ale bancii, precum si pentru efectuarea altor
operatiuni cu clientii.

20. Lista activitatilor concrete permise agentiei se stabileste de bancd in regulamentul
sucursalei.

21. Biroul de schimb valutar isi desfasoara activitatea in conformitate cu Legea nr.62-XVI
din 21 martie 2008 privind reglementarea valutara.

Capitolul 1V
INCHIDEREA SUCURSALEI, REPREZENTANTEI SI
A OFICIULUI SECUNDAR, PE TERITORIUL REPUBLICII MOLDOVA
22. Inchiderea sucursalei, reprezentantei si a oficiului secundar presupune incetarea
efectudrii activitatilor (operatiunilor) de catre sucursala, reprezentanta si oficiul secundar
respectiv.



23. Sucursala, reprezentanta si oficiul secundar al bancii se inchide prin decizia organului
de conducere al bancii caruia i s-a acordat acest drept in conformitate cu statutul bancii.

24. In cazul luarii deciziei privind inchiderea sucursalei sau a oficiului secundar, banca
(sucursala), in termen de 10 zile, este obligata sa notifice clientii (creditorii) deserviti de
sucursala sau oficiul secundar respectiv si sa ia masuri privind executarea obligatiilor sucursalei
respective. Notificarea trebuie sd contind informatia privind modul executarii sau asumarea de
raspundere pentru executarea acestor obligatii si trebuie sa fie efectuatd prin notificarea in scris
a fiecarui client (creditor) si prin afisarea unui anunt la un loc vizibil in sediul sucursalei sau
agentiei respective. Suplimentar, banca este in drept sa utilizeze si alte mijloace de informare in
masa.

25. Dupa incheierea procesului de inchidere a sucursalei, banca, in termen de 2 zile
lucratoare, notifica despre aceasta Banca Nationala a Moldovei. La notificare banca anexeaza
urmatoarele documente si informatii:

1) extrasul din procesul-verbal sau copia confirmatd de banca a deciziei organului de
conducere imputernicit al bancii, care va contine cel putin urmatoarele:

a) decizia privind inchiderea sucursalei;

b) masurile care au fost intreprinse in vederea inchiderii sucursalei, in special modul de
executare a obligatiilor bancii asumate prin sucursald, cum ar fi plata acestora, transmiterea catre
o alta sucursald, plata (preluarea) acestora de catre o altd banca,

2) informatia privind rezultatele procesului de executare a obligatiilor asumate prin
sucursala respectiva. Daca obligatiile respective au fost platite (preluate) de o altd banca se
prezinta confirmarea scrisd a acesteia din urma privind plata (preluarea) obligatiilor;

3) copia documentului ce confirma radierea sucursalei din registrul de stat.

26. Dupa incheierea procesului de inchidere a oficiului secundar, banca notifica despre
aceasta Banca Nationala a Moldovei in termen de 2 zile lucratoare, anexand la notificarea
respectiva extrasul din procesul-verbal sau copia confirmatid de banca a deciziei organului de
conducere imputernicit al bancii cu privire la inchiderea oficiului secundar.

27. Dupa incheierea procesului de inchidere a reprezentantei, banca, in termen de 2 zile
lucratoare, notifica despre aceasta Banca Nationala a Moldovei. La notificarea respectiva banca
anexeaza:

1) extrasul din procesul-verbal al organului de conducere imputernicit al bancii, care va
contine decizia privind inchiderea reprezentantei;
2) copia documentului ce confirma radierea reprezentantei din registrul de stat.

28. Inchiderea sucursalei, reprezentantei se consemneazi in registrul bancilor licentiate

printr-un inscris de radiere.

Capitolul V
CONDITIILE SI DOCUMENTELE NECESARE PENTRU DESCHIDEREA
SUCURSALEI PE TERITORIUL ALTUI STAT

29. Pentru ca banca sa deschida sucursala pe teritoriul altui stat, trebuie sa fie indeplinite,
la data depunerii cererii, urmatoarele conditii:

1) banca dispune de un management adecvat si de o situatie financiara corespunzatoare in
raport cu activitatea propusa pentru a fi desfasurata prin intermediul sucursalei;

2) cadrul legislativ existent in statul gazda si/sau modul de aplicare a acestuia nu impiedica
exercitarea de catre Banca Nationala a Moldovei a functiilor sale de supraveghere;

3) banca inregistreaza o evolutie corespunzatoare a indicatorilor de prudenta bancara si nu
se afla in situatia de a nu indeplini alte cerinte prudentiale stabilite de Legea privind activitatea
bancilor nr.202 din 06.10.2017 sau de reglementarile emise in aplicarea acesteia.



30. Pentru obtinerea aprobarii prealabile privind deschiderea sucursalei pe teritoriul altui
stat, banca depune la Banca Nationala o cerere in care va indica tara in care intentioneaza
deschiderea sucursalei si daca este cazul, capitalul de dotare al sucursalei.

31. Cererea pentru obtinerea aprobarii prealabile privind deschiderea sucursalei pe
teritoriul altui stat trebuie sa fie intocmitd in limba romana si semnatd de catre presedintele
consiliului bancii. La cerere se anexeaza urmatoarele documente si informatii intocmite in limba
romana:

1) extrasul din procesul-verbal al consiliului bancii la care a fost luata decizia privind
deschiderea sucursalei pe teritoriul altui stat;

2) informatia cu privire la activitatile permise, preconizate a fi desfasurate de catre
sucursala;

3) informatia cu privire la sediul sucursalei de pe teritoriul altui stat, precum si adresa
postala, numerele de telefon, fax, adresa electronica;

4) informatia cu privire la numele/prenumele persoanei inaintate in functia de conducétor
al sucursalei de pe teritoriul altui stat cu anexarea copiei de pe actul de identitate, curriculum
vitae, cazierul judiciar si o declaratie pe propria raspundere a persoanei in cauza privind
sanctiunile care i-au fost aplicate in ultimii 10 ani, dispuse de autorittile de supraveghere, de
banci sau societati financiare in care a desfasurat activitate;

5) argumentarea economica privind deschiderea sucursalei pe teritoriul altui stat, care va
contine, dar nu se va limita la urméatoarele informatii si date: scopul si oportunitatea deschiderii
sucursalei pe teritoriul statului respectiv; corelarea indicatorilor preconizati ai activitatii
sucursalei cu prevederile business-planului bancii; activitatile preconizate si volumul acestora,
rentabilitatea etc;

6) prezentarea cadrului legislativ si institutional aferent sistemului bancar al statului
respectiv, cu includerea cel putin a informatiilor referitoare la autoritatea responsabild de
supravegherea sucursalei, cerintele prudentiale inaintate bancii de catre autoritatea de
reglementare din statul respectiv pentru acordarea accesului pe piata supravegheatd de acesta,
legislatia in domeniul prevenirii spaldrii banilor si finantarii terorismului, standardele privind
identificarea clientului si orice alte informatii relevante pentru desfasurarea activitatii.

32. Orice modificare ulterioara a elementelor prevazute in prezentul capitol, care au fost
luate in considerare la aprobarea infiintarii sucursalei, este supusa aprobarii prealabile a Bancii
Nationale a Moldovei.

33. Sucursala pe teritoriul altui stat poate desfasura toate sau unele activitati prevazute de
licenta eliberata bancii in limita dispozitiilor legale din statul respectiv.

34. Dupa incheierea procesului de inchidere a sucursalei deschise pe teritoriul altui stat,
banca, in termen de 2 zile lucratoare, notificd despre aceasta Banca Nationala a Moldovei. La
notificare banca anexeaza urmdtoarele documente si informatii:

1) extrasul din procesul-verbal sau copia confirmata de banca a deciziei consiliului bancii,
care va contine cel putin urmatoarele:

a) decizia privind inchiderea sucursalei pe teritoriul altui stat;

b) masurile care au fost intreprinse in vederea inchiderii sucursalei respective, in special
modul de executare a obligatiilor bancii asumate prin sucursala, cum ar fi plata acestora,
transmiterea catre o altd sucursald, plata (preluarea) acestora de catre o altd banca;

2) informatia privind rezultatele procesului de executare a obligatiilor asumate prin
sucursala respectiva.

35. Infiintarea si inchiderea unei sucursale pe teritoriul altui stat de catre bancile din
Republica Moldova sunt supuse dispozitiilor legale in vigoare in statul respectiv.

Capitolul VI
DECIZIA CU PRIVIRE LA ELIBERAREA APROBARII PREALABILE PRIVIND
DESCHIDEREA SUCURSALEI PE TERITORIUL ALTUI STAT



36. In termen de 45 de zile lucratoare de la data primirii setului complet de documente in
conformitate cu capitolul V, Banca Nationald a Moldovei clibereaza ori refuza sa elibereze
aprobarea prealabila privind deschiderea sucursalei pe teritoriul altui stat, informand in scris
banca despre decizia sa.

37.In cazul in care documentele si informatiile prezentate conform capitolului V sunt
insuficiente pentru a lua o decizie privind aprobarea prealabild a deschiderii sucursalei pe
teritoriul altui stat, Banca Nationalda a Moldovei este in drept sa solicite prezentarea
documentelor si a informatiilor suplimentare. Banca este obligata sa prezinte informatiile si
documentele suplimentare in termen de 30 zile lucratoare.

38. Din ziua solicitarii documentelor/informatiilor suplimentare pana in ziua receptionarii
acestora, termenul de evaluare prevazut la punctul 36 se suspenda.

39. In cazul in care Banca Nationala a Moldovei consideri ci este necesari o examinare
suplimentard pentru luarea deciziei de aprobare prealabila a deschiderii sucursalei pe teritoriul
altui stat, Banca Nationala a Moldovei poate decide prelungirea perioadei de examinare a
termenului pana la 30 de zile lucratoare.

40. Drept motiv de respingere a cererii pentru aprobarea prealabila a deschiderii sucursalei
pe teritoriul altui stat serveste:

a) neindeplinirea conditiilor stabilite in capitolul V;

b) neprezentarea documentelor si a informatiilor prevazute in capitolul V si a celor
solicitate suplimentar si/sau prezentarea documentelor si a informatiilor incomplete,
contradictorii, neveridice sau insuficiente;

41. Aprobarea prealabila de catre Banca Nationald a Moldovei a deschiderii sucursalei pe
teritoriul altui stat este valabila pe perioada de 1 an de la data eliberarii acesteia. Banca Nationala
a Moldovei poate prelungi acest termen daci este necesar. in cazul in care sucursala respectivi
nu a fost deschisa in termenul mentionat, aprobarea prealabila isi pierde valabilitatea, iar banca
este obligata sa obtina din nou aprobarea in conditiile prezentului regulament.



Informatia

Anexa

la Regulamentul cu privire la sucursalele,
reprezentantele si oficiile
secundare ale bancilor

privind sucursalele, reprezentantele si oficiile secundare ale bancii
(se prezintd anual)

Banca

(denumirea bancii)

Denumirea subdiviziunii | Sediul, telefonul, Numele, prenumele Data
faxul conducatorului inregistrarii
de stat*
1. sucursala
a) agentii X
b)birouri de schimb valutar X

2. reprezentanta

* pentru agentii si birouri de schimb valutar se indicd data inregistrarii modificarilor
(completarilor) la regulamentul sucursalei (data inregistrarii regulamentului in redactie noud) in

cadrul careia au fost deschise.

Conducatorul bancii

Executorul si nr. de telefon

Data perfectarii
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